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APRESENTAÇÃO

Pelo terceiro ano consecutivo, apresentamos o

Relatório de Sustentabilidade da Exportadora 

de Café Guaxupé, resultado da dedicação de 

diferentes setores da empresa em 2022. 

Com periodicidade anual, elaboramos uma 

apresentação clara e objetiva das  

informações, evolução e desempenho das 

ações ambientais e sociais ocorridas de 1.º de 

janeiro a 31 de dezembro de 2022, e em 

conformidade com os Objetivos do 

Desenvolvimento Sustentável (ODS) da 

Organização das Nações Unidas (ONU).

Convidamos você a nos acompanhar           

nesta jornada. 

Boa leitura!



MENSAGEM DA DIRETORIA

É com grande satisfação que apresentamos o 

Relatório de Sustentabilidade da Exportadora 

de Café Guaxupé de 2022.

Desde 2004, estamos trilhando nossa jornada 

de sustentabilidade, que culminou com o 

lançamento do programa de certificação 

Guaxupé Planet Cafés Sustentáveis em 2021. 

Em 2022, nos orgulhamos ainda mais, pois 

este é o primeiro código desenvolvido por 

uma empresa brasileira a ser reconhecido 

com a Equivalência ao Código Base do Café 

da GCP – Global Coffee Plataform, uma 

associação dedicada a promover a 

sustentabilidade do café. 

Isso significa que nossos esforços atingirão 

não apenas os produtores, visto que a 

equivalência está em harmonia com a missão 

da Guaxupé, de ser o elo entre o produtor e o 

consumidor de café, promovendo excelência 

e sustentabilidade.

Outra importante conquista de 2022 foi o Selo 

Prata do Programa Brasileiro GHG Protocol/FGV, 

que atesta as práticas de medição, relatório e 

gerenciamento de emissões de gases de efeito 

estufa (GEE) – escopos 1 e 2.

No âmbito social, alcançamos um marco 

significativo graças às muitas ações que  

promovemos para termos um ambiente de 

trabalho seguro, saudável e diverso para nossos 

colaboradores: zero acidente de trabalho.

Também merecem destaque, a criação da 

Política de Gestão Ética e a formação dos 

Comitês, que nos aproximam ainda mais da 

sociedade e das famílias,  impulsionando o 

diálogo e a cafeicultura. 

Esse é o nosso modo de ser, produzir e de 

conduzir negócios. Acreditamos nas conexões 

que estabelecemos com nossos diversos 

parceiros, sempre perseguindo a melhoria 

constante e fortalecendo ainda mais 

a sustentabilidade.

FLAVIA BARBOSA
Diretora Executiva



A EXPORTADORA DE CAFÉ 
GUAXUPÉ LTDA.



Desde 1970, ano de fundação da EXPORTADORA DE 

CAFÉ GUAXUPÉ LTDA., nos orgulhamos de ser uma 

família dedicada ao café. 

Ao longo dos anos, vivenciamos um notável crescimento e  

hoje somos reconhecidos mundialmente, estando entre as 

10 maiores exportadoras de café do Brasil.

Nossa matriz está localizada em Guaxupé, no sudoeste de 

Minas Gerais, com filiais em São José do Rio Pardo - SP, na 

região da Média Mogiana, e em Manhuaçu-MG, importante 

região produtora de café da Zona da Mata Mineira.

+ 4200

1 Milhão 

Capacidade de armazenamento 

de sacas de café

Dos cafés que comercializamos 

anualmente, cerca de 24% são de 

cafés certificados. Temos, ainda,

significativa participação no mercado 

mundial de cafés finos.

Cafeicultores que utilizam nossos

serviços especializados em cafés

todos os anos.

NÚMEROSATUAÇÃO

Comercializamos cafés arábica em 

grão verde cru de diversas 

variedades e qualidades..

Disponibilizamos uma ampla gama 

de operações comerciais para 

atender aos produtores, criando 

assim  novas oportunidades de 

negócios.

Armazenamos e preparamos cafés,

atendendo tanto nossos clientes

internos quanto globais.

Compra e venda

24% Cafés 

Certificados

Armazém    

e Preparo  

Operações

Comerciais



VALORES

MISSÃO
Ser o elo entre o produtor e o consumidor 

de café, com excelência e sustentabilidade.

VISÃO
Ser mundialmente reconhecida como uma empresa de 

excelência por combinar conhecimento, inovação e paixão 

pela cafeicultura com ações responsáveis e sustentáveis.

✓ Ética e transparência em todas as ações.

✓ Comprometimento e foco nas pessoas.

✓ Confiança e satisfação do cliente.

✓ Qualidade com simplicidade.

✓ Inovação com eficiência.



Nós, na Exportadora de Café Guaxupé, temos 

parceria com produtores em todo o Brasil.

Atendemos mais de 150 municípios produtores 

de café, com a maior parte dos cafés 

comercializados provenientes do estado de 

Minas Gerais e da região da Mogiana, no estado 

de São Paulo.

São mais de 4000 cafeicultores que utilizam 

nossos serviços:

Armazém: capacidade para 1 milhão de 

sacas com recebimento em big bag, 

granel e sacaria.

Rebenefício: completo e informatizado 

processo de rebenefício, inclusive com 

estrutura dedicada a cafés especiais.

Qualidade: completa estrutura 

laboratorial e uma equipe de 

profissionais experientes para analisar

o café.

CADEIA DE FORNECIMENTO

Região da Mogiana – São Paulo

Compreende uma área de aproximadamente 120 mil 

hectares de cultivo de café arábica. As altitudes 

privilegiadas enriquecem o aroma e sabor do café, de 

acidez equilibrada, notas de chocolate, castanha e nozes.

Cerrado Mineiro

O Cerrado Mineiro possui 

altitudes entre 800 e 1.200 

metros e estação climática 

bem definida, com o verão 

quente e úmido e o inverno 

ameno e seco. Produz 

cafés de bebida encorpada, 

sabor adocicado com notas 

de chocolate e caramelo e 

aroma intenso. 

Sul de Minas Gerais

A região é a maior produtora 

mundial de café arábica. 

São cerca de 500 mil 

hectares de cultivo, com 

altitudes entre 850 e 1200 

metros. Essa elevada 

altitude e temperatura média 

anual de 22 a 24°C, 

propiciam cafés com aroma 

frutado e leve acidez.



MERCADO MUNDIAL

Atendemos com qualidade, 

transparência e profissionalismo 

os importadores, bem como 

torradores do Brasil e de 

dezenas de países ao redor do 

mundo, entre eles: Estados 

Unidos, Alemanha, França, 

Itália, Espanha, Bélgica, 

Finlândia e Grécia.



DESTAQUES DA ATUAÇÃO 
2022

EQUIVALÊNCIA

A GCP – Global Coffee Platform concedeu ao Guaxupé Planet, esquema de sustentabilidade que 

desenvolvemos na Exportadora de Café Guaxupé Ltda., a Equivalência ao Código de Base do Café, 

Segunda Parte, tornando-nos a primeira empresa brasileira a obter tal reconhecimento.

O Mecanismo de Equivalência ao Código de Base do Café da GCP avalia se todas as exigências, princípios 

e práticas do Código de Referência estão incorporados em nosso programa Guaxupé Planet Cafés 

Sustentáveis, assegurando a conformidade do nosso programa com os outros programas internacionais.

CRIAÇÃO DE COMITÊS E POLITICA DE GESTÃO ÉTICA  

Reforçamos nosso compromisso com a sustentabilidade através da adoção de uma Política de Gestão 

Ética. Essa política, além de fortalecer nossas práticas empresariais responsáveis e valores fundamentais, 

impulsiona a confiança positiva na empresa e contribui para a construção de um ambiente de trabalho 

saudável e colaborativo.

Para aprimorar ainda mais a confiança das partes interessadas, estabelecemos os Comitês de Queixa, 

Avaliar e Abordar, e de Gênero. Dessa forma, se alguém ou alguma empresa se sentir negativamente 

afetado por nossas atividades, pode usar esse mecanismo para ser ouvido e ter sua queixa ou sugestão 

tratada por meio de ações que buscam solucionar os problemas e prevenir sua recorrência. 



DESTAQUES DA ATUAÇÃO 
2022

Neutralização das emissões de gases de efeito estufa

Adotamos a neutralização de carbono como estratégia para mitigar as consequências das 

mudanças climáticas, com base no cálculo de emissão de carbono ou equivalente de carbono 

(CO2e).

No ano de 2022, neutralizamos as emissões referentes aos escopo 1 e 2. 

As emissões não passíveis de mitigação foram compensadas por meio de projeto voluntário que 

gera créditos de carbono associados a benefícios sociais.

O Certificado de Energia Renovável da CPFL Soluções certifica que todas as nossas 

instalações (Guaxupé, Manhuaçu e São José do Rio Pardo) utilizam energia elétrica gerada a 

partir de fontes renováveis, eliminando completamente as emissões de gases de efeito 

estufa associadas ao consumo proveniente de fontes poluentes. Ao substituir o uso de 

energia elétrica proveniente de fontes poluentes pela energia limpa gerada a partir de fontes 

renováveis, conseguimos evitar a emissão de 242,32 de CO2 equivalente (tCO2e),, e contribuindo 

para redução do impacto do efeito estufa e promovendo o desenvolvimento sustentável.



OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO 
SUSTENTÁVEL - ODS



TEMAS MATERIAIS

Acabar com a fome, 

alcançar  a segurança 

alimentar e melhoria da 

nutrição  e promover a 

agricultura sustentável.

2.3 Até 2030, dobrar a 

produtividade agrícola e a renda 

dos pequenos produtores de 

alimentos, particularmente das 

mulheres, povos indígenas, 

agricultores familiares, pastores e 

pescadores, inclusive por meio 

de acesso seguro e igual à terra, 

outros recursos produtivos e 

insumos, conhecimento, serviços 

financeiros, mercados e 

oportunidades de agregação de 

valor e de emprego não-agrícola.

2.4 Até 2030, garantir sistemas 

sustentáveis de produção de 

alimentos e implementar práticas 

agrícolas robustas, que aumentem a 

produtividade e a produção, que 

ajudem a manter os ecossistemas, 

que fortaleçam a capacidade de 

adaptação às mudança do clima, às 

condições meteorológicas extremas, 

secas, inundações e outros desastres, 

e que melhorem progressivamente a 

qualidade da terra e do solo.



TEMAS MATERIAIS

Assegurar uma vida 

saudável e promover o  

bem-estar para todos, em 

todas as idades.

3.8 Atingir a cobertura 

universal de saúde, incluindo 

a proteção do risco financeiro, 

o acesso a serviços de saúde 

essenciais de qualidade e o 

acesso a medicamentos e 

vacinas essenciais seguros, 

eficazes, de qualidade e a 

preços acessíveis para todos.

3.9 Até 2030, reduzir 

substancialmente o número de 

mortes e doenças por produtos 

químicos perigosos, 

contaminação e poluição do ar 

e água do solo.



TEMAS MATERIAIS

Educação de qualidade -

Garantir o acesso à educação 

inclusiva, de qualidade e 

equitativa, e promover 

oportunidades de 

aprendizagem ao longo da 

vida para todos.

4.7 Até 2030, garantir que todos os 

alunos adquiram conhecimentos e 

habilidades necessárias para 

promover o desenvolvimento 

sustentável, inclusive, entre outros, 

por meio da educação para o 

desenvolvimento sustentável e estilos 

de vida sustentáveis, direitos 

humanos, igualdade de gênero, 

promoção de uma cultura de paz e 

não violência, cidadania global e 

valorização da diversidade cultural e 

da contribuição da cultura para o 

desenvolvimento sustentável.



TEMAS MATERIAIS

Assegurar a disponibilidade 

e gestão sustentável 

da água e saneamento 

para todos.

6.b Apoiar e fortalecer a 

participação das comunidades 

locais, para melhorar a gestão da 

água e do saneamento.

6.3 Até 2030, melhorar a 

qualidade da água, reduzindo a 

poluição, eliminando despejo e 

minimizando a liberação de 

produtos químicos e materiais 

perigosos, reduzindo à metade a 

proporção de águas residuais 

não tratadas e aumentando 

substancialmente a reciclagem e 

reutilização segura globalmente.



TEMAS MATERIAIS

Energia Limpa e acessível –

Garantir o acesso a fontes 

de energia fiáveis, 

sustentáveis e modernas.

7.2 Até 2030, aumentar 

substancialmente a 

participação de energias 

renováveis na matriz 

energética global.



TEMAS MATERIAIS

Promover o crescimento 

econômico sustentado, 

inclusivo e sustentável, 

emprego pleno e produtivo e 

trabalho decente para todas 

e todos.

8.5 Até 2030, alcançar o 

emprego pleno e produtivo 

e trabalho decente para 

todas as mulheres e 

homens, inclusive para os 

jovens e as pessoas com 

deficiência, e remuneração 

igual para trabalho de 

igual valor.

8.7 Tomar medidas imediatas e 

eficazes para erradicar o 

trabalho forçado, acabar com a 

escravidão moderna e o tráfico 

de pessoas, e assegurar a 

proibição e eliminação das piores 

formas de trabalho infantil, 

incluindo recrutamento e 

utilização de crianças-soldado, e 

até 2025 acabar com o trabalho 

infantil em todas as suas formas.



TEMAS MATERIAIS

Tomar Medidas Urgentes 

para Combater a 

Mudança do Clima e 

seus Impactos.

13.3 Melhorar a educação, 

aumentar a conscientização 

e a capacidade humana e 

institucional sobre mitigação 

da mudança do clima, 

adaptação, redução de 

impacto, e alerta precoce.



TEMAS MATERIAIS

Vida terrestre - Proteger, 

restaurar e promover o uso 

sustentável dos ecossistemas 

terrestres, gerir de forma 

sustentável as florestas, 

combater a desertificação, 

travar e reverter a degradação 

dos solos e travar a perda

da biodiversidade.

15.1 Assegurar a 

conservação, recuperação 

e uso sustentável de 

ecossistemas terrestres e 

de água doce interiores e 

seus serviços, em especial 

florestas, zonas úmidas, 

montanhas e terras áridas, 

em conformidade com as 

obrigações decorrentes 

dos acordos internacionais.



CERTIFICAÇÕES E 
PROJETOS 

SUSTENTÁVEIS

Para abastecer o mundo com nosso café de 

forma segura, responsável e sustentável, 

atuamos em parceria com produtores, 

fabricantes e outras organizações, focados 

na prosperidade das comunidades.



CERTIFICAÇÕES

GUAXUPÉ                                   

..     PLANET 

Com estrutura inclusiva e acessível, 

visa uma abrangente adesão, incluindo 

pequenos produtores, e um processo 

de melhoria contínua.

169 226 46.388 13.721

Rainforest

Alliance

A Rainforest Alliance está criando uma 

aliança para proteger as florestas, 

melhorar os meios de subsistência de 

agricultores e comunidades florestais, 

promover seus direitos humanos e 

ajudá-los a mitigar e se adaptar à 

crise climática.

51 78 22.827 6.768

C.A.F.E 

Practices

Abrange um conjunto de mais de 200 

indicadores sociais, econômicos e 

ambientais e leva em consideração 

todos envolvidos no processo de

fornecimento de café, desde o

agricultor até o consumidor.

115 148 11.930 5.018

CERTIFICA

MINAS

Tem por objetivo atestar a 

conformidade das propriedades 

produtoras com as exigências do 

comércio mundial, possibilitando ao 

café mineiro consolidar e conquistar 

novos mercados.

36 36 - .

Produtores Propriedades
Área total

(ha)
ObjetivoCertificações

Área Café

(ha)



PROJETOS SUSTENTÁVEIS

Desenvolver todos os 

aspectos de gestão da 

propriedade, tornando 

os produtores mais 

eficientes e 

competitivos.

21 32 7.140 3.640

Realizar análises 

residuais em amostras de 

grãos de café de diversos 

produtores com a 

intenção de verificar os 

limites máximos de 

resíduos contidos.

31 31 - 3.389

Produtores Propriedades
Área total

(ha)

Área Café 

(ha)
Objetivo

Parcerias

E Projetos 

Área Café

(ha)

Saiba mais  

Saiba mais

https://sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/mg/sebraeaz/educampo-mg,c5bb080a3e107410VgnVCM1000003b74010aRCRD
https://www.cecafe.com.br/


AÇÕES 
SUSTENTÁVEIS

O desenvolvimento sustentável é essencial 

para assegurar o fornecimento de recursos 

ambientais para as próximas gerações. 

Portanto, nesta seção, enfatizamos nossas 

iniciativas ambientais alinhadas com os 

Objetivos de Desenvolvimento Sustentável 

(ODS) e às metas organizacionais.



EMISSÕES

Desde 2019 realizamos nosso inventário de emissões conforme o

GHG Protocol. As emissões mais significativas estão relacionadas à

nossa logística, sendo que o maior desafio reside na redução das

emissões nas operações de transporte, especialmente as

conduzidas por terceiros.

Frente a esse desafio, implementamos diversas ações de

mitigação. As emissões não passíveis de ser reduzidas são

compensadas por meio de projeto voluntário, gerador de créditos de

carbono associados a benefícios sociais, certificados pela VSC +

Social Carbon. Isso assegura a neutralização de todas as nossas

emissões.

No ano de 2022, conseguimos neutralizar as emissões dos escopos

1 e 3. Além disso, recebemos o certificado de energia renovável

CPFL, que confirma que toda energia elétrica consumida do escopo

2 foi proveniente de fontes de energia renovável.

Ainda em 2022, iniciamos o projeto de construção da uma usina

fotovoltaica, visando garantir que praticamente toda a energia

elétrica consumida seja proveniente de fontes de energia renovável.

)Emissões em 
toneladas 
métricas de CO2

equivalente 
(tCO2e)

40,5 %

3,72 %

55,78 %

CO2, CH4, 

N2O e HFSs 

Abordagem por 
localização - CO2, 

CO2, CH4 

e  N2O



GESTÃO DA ÁGUA E EFLUENTES
Nós da Exportadora de Café Guaxupé, mantemos um baixo consumo

de água em comparação com outros setores produtivos. Para

minimizar os impactos associados ao consumo de água,

implementamos práticas de redução e prevenção de desperdício.

O maior consumo de água ocorre em nossa matriz, seguido pelas

filiais de São José do Rio Pardo e Manhuaçu. Em todas as nossas

unidades, utilizamos o abastecimento fornecido pelas

concessionárias locais. O tratamento e descarte dos efluentes são

realizados em conformidade com as normas de qualidade

estabelecidas, passando pelo processo de tratamento na caixa

separadora de água e óleo e, posteriormente, sendo encaminhados

para a rede de esgoto municipal.

Para garantir a preservação dos recursos hídricos como um bem

compartilhado, também trabalhamos na conscientização dos

produtores de café. Por meio do Projeto 'Paisagens Sustentáveis',

realizado em parceria com a Tchibo, principal torrefadora de café da

Alemanha, estamos revitalizando o curso d'água do Ribeirão da

Onça, localizado nos municípios de Arceburgo, Monte Santo de Minas

e Guaranésia. Além disso, apoiamos iniciativas como o projeto 'Pró-

Mananciais' da concessionária Copasa, no qual participamos

ativamente na recuperação de nascentes no município de Guaxupé,

com o objetivo de aumentar a disponibilidade hídrica para o

abastecimento de água na região.

)

Plantio de 

mudas em APP

Treinamento de 

Recuperação de APP

Doação de Mourão para cercamento de APP



AÇÕES DE CONTRIBUIÇÃO AOS ODS 

Ações
Status 

2021

Ações de contribuição aos ODS de acordo com os objetivos e metas organizacionais

✓
Quantificação das emissões operacionais 

diretas e indiretas de GEE.

Redução de emissões e compensação com 

créditos de carbono por meio de projetos 

certificados (social carbon + VCS).

Otimização das rotas de transporte de cargas

das propriedades rurais para nossos armazéns.

Projeto/

Parceria
Status 

2020

Status 

2022

✓ ✓

✓✓

Aferição dos padrões de emissão de poluentes 

dos veículos de transporte que prestam 

serviços para a Exportadora Guaxupé.  

✓

✓

✓

✓



AÇÕES DE CONTRIBUIÇÃO AOS ODS 

Ações
Status 

2021

Ações de contribuição aos ODS de acordo com os objetivos e metas organizacionais

Projeto/

Parceria
Status 

2020

Status 

2022

Construção de usina fotovoltaica visando 

gerar energia renovável das operações da 

matriz – Guaxupé.

Obtenção de RECS – certificado de energia 

renovável, neutralizando as emissões do 

escopo 2.

Energia 

limpa ✓ ✓

Energia 

limpa

Desenvolvimento de projetos para estimar 

as emissões e remoções de gases de efeito 

estufa em lavouras cafeeiras.
✓ ✓

Recuperação de áreas de preservação 

permanente e treinamentos sobre o tema.
Paisagens 

sustentáveis ✓✓



Consultorias

AÇÕES DE CONTRIBUIÇÃO AOS ODS 

Ações
Status 

2021

Ações de contribuição aos ODS de acordo com os objetivos e metas organizacionais

✓ ✓✓

Status 

2020

Status 

2022

✓ ✓

Projeto/

Parceria

Análise de custo de produção, resultados 

e produtividades. ✓ ✓✓
Análise residual do café. Desenvolvimento 

de ações voltadas para adequação ao Limite 

Máximo de Resíduos – União Europeia.

Consultorias para o desenvolvimento de 

planos de trabalho, análises ambientais, 

sociais e econômicas, bem como 

implementação de documentação para 

controle e gerenciamento de certificações.



AÇÕES DE CONTRIBUIÇÃO AOS ODS 

Ações
Status 

2021

Ações de contribuição aos ODS de acordo com os objetivos e metas organizacionais

Projeto/

Parceria
Status 

2020

Status 

2022

Treinamentos relacionados à aplicação de 

defensivos agrícolas. ✓ ✓ ✓
Doação de materiais para construção de 

depósitos de defensivos agrícolas. ✓ ✓ ✓

Treinamentos para promover direitos humanos 

e igualdade de gênero. ✓ ✓ ✓

Conscientização para erradicação do 

trabalho forçado e trabalho infantil.
InPACTO ✓ ✓

Consultorias

Consultorias

Plataforma

Global do 

Café.



CUIDAR 
DAS PESSOAS

Zelamos pelo bem-estar das 

pessoas e do meio ambiente, 

com foco e prioridade centrais 

na saúde e na qualidade 

de vida dos 

nossos colaboradores.



Nós, da Exportadora de Café Guaxupé, temos 

como objetivo alcançar o reconhecimento global  

como uma empresa de excelência que une 

conhecimento, inovação e paixão pela cafeicultura 

a práticas responsáveis e sustentáveis.

Essa realidade já se concretizou graças à 

dedicação da nossa equipe de profissionais. Eles  

estão profundamente enraizados na cultura da 

empresa e, por mais de 50 anos, têm mantido 

nosso padrão de excelência, sempre guiados pelos 

princípios de respeito, ética e transparência.

NOSSA EQUIPE

260 colaboradores diretos 

32 colaboradores indiretos 



Compreendemos que a cultura organizacional engloba os 

comportamentos, hábitos, marca e princípios da nossa 

empresa. Essa cultura está presente em nosso cotidiano e 

orienta a maneira como cada um de nós trabalha.

No ano de 2022, realizamos uma revitalização dos nossos 

pilares culturais e implementamos a nossa Política de 

Gestão Ética.

Por meio de treinamentos ministrados a mais de 160 

colaboradores de todos os departamentos e níveis 

hierárquicos da empresa, reforçamos a mensagem de que 

a Exportadora de Café Guaxupé valoriza um ambiente de 

trabalho acolhedor, respeitoso e inclusivo. 

Durante esses treinamentos, abordamos diversos temas 

relevantes, incluindo a repulsa ao trabalho infantil e 

forçado, o combate à discriminação e o cumprimento da 

Lei Geral de Proteção de Dados entre outros.

CULTURA REVITALIZADA



4,7 
Nota de 1 a 5 avaliada em 

pesquisa de satisfação

dos conteúdos fornecidos

38
Temas de treinamentos para 

as áreas administrativa e 

operacional da empresa

CAPACITAÇÃO

+ 6.800 
Horas de treinamentos

+ 250
Participantes



Nível de Escolaridade - Administrativo e Comercial

NÍVEIS DE ESCOLARIDADE 2022



Ações
Status 

2021

Ações de contribuição aos ODS de acordo com os objetivos e metas organizacionais

✓ ✓✓

Status 

2020
Status 

2022

Acesso a serviços de consultas, 

exames, internações, cirurgias e 

outros, sendo cobertura conforme 

rol da ANS.

Campanha de Vacinação ✓ ✓✓

Vale-alimentação mensal

Programa Jovem Aprendiz

em parceria com o Serviço 

Nacional de Aprendizagem 

Comercial (Senac)

AÇÕES DE CONTRIBUIÇÃO AOS ODS 

✓✓

✓ ✓✓

Objetivo

Plano de Saúde

Promover a saúde 

do trabalhador.

Oferecer aos colaboradores um 

valor extra, além do salário que 

já recebem, para comprarem 

alimentos.

Oferecer uma oportunidade 

para adolescentes entre 14 e 

24 anos, de obter uma 

qualificação profissional.



Ações
Status 

2021

Ações de contribuição aos ODS de acordo com os objetivos e metas organizacionais

✓ ✓✓

Status 

2020

Status 

2022

Cobrir situações de 

emergência. 

Uniforme ✓ ✓✓

Sacolinhas de Natal

Bolsa de estudos

AÇÕES DE CONTRIBUIÇÃO AOS ODS 

✓✓

✓ ✓✓

Objetivo

Empréstimo

Fortalecer pertencimento e 

Segurança.

Oferecer doce, roupa e brinquedos 

aos filhos dos colaboradores com 

até 10 anos de idade.

Desenvolver as competências 

necessárias para que os 

colaboradores possam 

aprimorar seus conhecimentos.

✓



Ações
Status 

2021

Ações de contribuição aos ODS de acordo com os objetivos e metas organizacionais

✓ ✓✓

Status 

2020

Status 

2022

Permitir a locomoção do 

colaborador de casa/trabalho.

Seguro de Vida ✓ ✓✓

Convênios com Postos de 

Combustíveis, Óticas e 

Academias 

Cartão de Farmácia 

AÇÕES DE CONTRIBUIÇÃO AOS ODS 

✓✓

✓ ✓✓

Objetivo

Transporte

Cobrir situações de invalidez,

falecimento do colaborador ou

cônjuge, além de cobertura para

Auxilio Funeral.

Proporcionar compras com 

maiores descontos.

Comprar medicamentos, com o 

valor a ser posteriormente 

descontado em folha de 

pagamento.



Ações
Status 

2021

Ações de contribuição aos ODS de acordo com os objetivos e metas organizacionais

✓

Status 

2020
Status 

2022

Implementação dos Comitês 

Avaliar e Abordar, Queixas e 

Gênero

Campanhas Outubro Rosa 

e Novembro Azul ✓ ✓✓

Criação da Política de Ética

Treinamentos sobre atuação 

Dos Comitês e Política de 

Gestão Ética

AÇÕES DE CONTRIBUIÇÃO AOS ODS 

✓

✓ ✓✓

Objetivo

Promover a saúde 

do colaborador.

Incentivar o pensamento 

diverso na organização.

Orientar a conduta da empresa 

sobre questões sensíveis como 

trabalho infantil, assédio etc.

Apresentar conceitos e 

dialogar com colaboradores.



Ações
Status 

2021

Ações de contribuição aos ODS de acordo com os objetivos e metas organizacionais

✓ ✓✓

Status 

2020
Status 

2022

Palestras para mulheres sobre

Assédio e empoderamento ✓

AÇÕES DE CONTRIBUIÇÃO AOS ODS 

✓ ✓✓

✓ ✓✓

Objetivo

Semana Interna de Prevenção

De Acidentes de Trabalho

Cultura de Integração 

e Acolhimento

Treinamentos profissionais

Promover a importância da 

prevenção de acidentes, 

segurança e qualidade de vida 

no local de trabalho e fora dele.

Tratar de temas que as impactam 

profundamente, além de 

empoderar a si mesmas.

Apresentar empresa, política, 

benefícios, direitos e deveres 

aos novos colaboradores.

Propiciar o desenvolvimento 

profissional do colaborador.



Ações
Status 

2021

Ações de contribuição aos ODS de acordo com os objetivos e metas organizacionais

✓✓

Status 

2020
Status 

2022

✓

AÇÕES DE CONTRIBUIÇÃO AOS ODS 

Objetivo

Visita de estudantes

Cultura de Integração 

e Acolhimento – Visita 

Dos Familiares 

dos colaboradores

Promover a sustentabilidade e 

importância do café no cenário 

local e mundial. 

Propiciar o entendimento das 

oportunidades profissionais 

da empresa.

Fortalecer os laços com a família 

e aumentar a autoestima do 

colaborador, demonstrando sua 

importância para a empresa.



Expediente

A elaboração deste relatório de 

sustentabilidade é o resultado do esforço 

conjunto da equipe de profissionais das 

áreas de Sustentabilidade, RH e Marketing 

da Exportadora de Café Guaxupé. 

Contatos

R. José Augusto Ribeiro do Valle, 1159

Guaxupé - MG CEP 37800-000

55 (35) 3559-5800

contato@guaxupe.com.br

www.guaxupe.com.br

@exportadoraguaxupe

Exportadora de Café Guaxupé
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