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SOBRE O RELATÓRIO

(GRI 2-1, 2-2, 2-3)

O quinto Relatório de Sustentabilidade da Exportadora de 
Café Guaxupé  reúne as atividades e resultados referentes ao 
período de 1º de janeiro a 31 de dezembro de 2025.

Em continuidade ao trabalho iniciado no ciclo anterior, 
mantivemos as Normas do Global Reporting  Initiative  (GRI) 
como referência para o relato dos nossos impactos ambientais, 
sociais e econômicos. Reconhecidas internacionalmente como 
padrão de boas práticas em transparência corporativa, as 
normas GRI seguem orientando a forma como comunicamos 
nossa atuação. A estrutura das Métricas do Capitalismo dos 
Stakeholders , do International  Business Council  (IBC) do Fórum 
Econômico Mundial, também segue organizando nossos 
compromissos e ações ESG nas suas quatro dimensões: 
Governança, Pessoas, Planeta e Prosperidade.

Este é o segundo ano de reporte pelo padrão GRI, o que nos 
permite avançar na consolidação dos indicadores apresentados 
na edição anterior e ampliar a profundidade das informações 
compartilhadas. O relatório de 2024 estabeleceu uma linha de 
base e o presente ciclo dá continuidade a esse processo com 
maior maturidade no levantamento dos dados e nas análises 
reportadas.

Reafirmamos o compromisso com a evolução contínua das 
nossas práticas de reporte e com o cumprimento dos Objetivos 
de Desenvolvimento Sustentável (ODS) , entendendo a 
transparência como parte essencial da nossa atuação 
responsável.
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DEPOIMENTO DA LIDERANÇA

Flavia Barbosa
Diretora Executiva

O ano de 2025 foi, novamente, um ano desafiador para o mercado de café. Iniciamos o ano com maior otimismo em 
relação à safra. Apesar das adversidades climáticas enfrentadas em 2024, acreditávamos que não enfrentaríamos, 
pelo quinto ano consecutivo, uma produção abaixo do esperado. No entanto, foi exatamente o que ocorreu: 
colhemos novamente menos do que o previsto.

Com volumes menores, os preços do café atingiram recordes históricos, reforçando a importância de uma gestão de 
risco criteriosa e disciplinada. Na Exportadora de Café Guaxupé, sempre trabalhamos de forma conservadora, 
avaliando cuidadosamente a exposição financeira, o fluxo de caixa e os compromissos comerciais. Em um cenário de 
extrema volatilidade, essa postura tornou -se ainda mais importante para garantir a previsibilidade e a segurança nas 
nossas operações.

Esse cenário também exigiu atenção redobrada às qualidades efetivamente disponíveis, aos prazos de entrega e à 
transparência com os clientes.

As tarifas americanas vieram aumentar ainda mais a instabilidade do mercado. Embora o impacto direto sobre a 
Exportadora de Café Guaxupé tenha sido limitado, em função da base sólida e confiável de clientes que construímos 
ao longo dos anos, elas contribuíram significativamente para ampliar a volatilidade dos preços.

Na área de sustentabilidade, ampliamos nossa devida diligência e avançamos no mapeamento da cadeia de 
fornecimento. Também consolidamos programas importantes na área social, intensificando visitas e verificações em 
propriedades com alojamentos para trabalhadores temporários. Com treinamento e incentivo econômico, 
observamos melhorias relevantes na forma como esses trabalhadores foram recebidos durante o período de colheita.

Investimos também em pesquisa e capacitação na área regenerativa. Mostrar aos produtores, e ao mundo, que 
conservar o solo, investir em plantas de cobertura e realizar um manejo eficiente de pragas contribuíram não apenas 
para o meio ambiente, mas também para resultados econômicos mais sustentáveis, foi uma das grandes satisfações 
deste ano.

©
©
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NOSSOS DESTAQUES DE 2025 
(GRI 2-6)

4.464  
Cafeicultores 

Parceiros

984.256  
Sacas de café 

Comercializadas

34  
Países Parceiros 

Atendidos

12.592 
Hectares de Cultivo 

de Café Certificado no 
Guaxupé Planet Sustainable  

Coffee

1.687.923  
kWh Gerados em nossos 

painéis solares

459  
Participações em 
Treinamentos do 

Projeto Planeta Água

470 tCOḘ 
Carbono 

Compensado

205  
Produtores Certificados 

pelo Guaxupé Planet 
Sustainable  Coffee

122 
Municípios Brasileiros 

Abrangidos
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Nossa
Empresa

Neste  capítulo :

ÅQuem  Somos
ÅMídias  Sociais
Å Nossa  História
Å Cadeia  de  Valor
Å Comercialização  de  Café
Å Armazenamento  e Logística
ÅGestão  da  Qualidade  e Classificação
Å Exportação
Å Resiliência  e Atuação  Global
Å Nossa  Presença
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Quem Somos

Somos a Exportadora de Café Guaxupé , uma organização de origem familiar que 
acumula mais de cinco décadas de atuação consistente no setor cafeeiro brasileiro, 
sempre inovando e oferecendo apoio aos cafeicultores. Fundada em 1970, no 
município de Guaxupé , em Minas Gerais, a empresa nasceu a partir da visão 
empreendedora de seu fundador, o Sr. Olavo Barbosa. Atualmente, sob a liderança 
da Diretoria Executiva de Flavia Barbosa, a companhia preserva e fortalece esse 
importante legado familiar, conciliando sua tradição amplamente reconhecida 
com uma estratégia de expansão contínua, estruturada e profissional.

Nossa atuação tem como propósito aproximar os produtores do mercado 
internacional, promovendo o café brasileiro em diversos países e destacando sua 
autenticidade e excelência. Orientamos nossas atividades pelos princípios da 
qualidade, da inovação e da responsabilidade socioambiental. 

Para garantir a eficiência e a escala de nossas operações, dispomos de uma 
estrutura operacional sólida e estrategicamente localizada. Nossa unidade matriz 
ocupa uma área de 40.000 m² e opera de forma integrada com as filiais de São 
José do Rio Pardo , no estado de São Paulo, e de Manhuaçu , nas Matas de Minas, 
importante região produtora. Contamos com um time com mais de 300  
profissionais qualificados e com instalações modernas, equipadas com tecnologia 
avançada e laboratórios especializados, que viabilizam o recebimento, o 
beneficiamento e a armazenagem de mais de um milhão de sacas de café, 
assegurando precisão operacional, fluidez logística e elevados padrões de controle 
de qualidade.

Valorizamos profundamente o caminho que trilhamos ao longo de nossa história e 
mantemos um compromisso sólido com o futuro do setor e da sociedade. Assim, 
atuamos de forma responsável na construção de um desenvolvimento mais 
sustentável e equilibrado. Nossas certificações, práticas e iniciativas socioambientais 
demonstram o alinhamento da empresa aos Objetivos de Desenvolvimento 
Sustentável da ONU, reafirmando que é possível competir em um mercado 
globalizado com ética, excelência e respeito às pessoas e ao meio ambiente.

Guaxupé - MG Manhuaçu - MG São José do Rio Pardo - SP

Rua José Augusto 
Ribeiro do Valle, 1.159 

        +55 (35) 3559-5800
        +55 (35) 3551-2800

Rua Drosa  Pinheiro 
n.º 132

        +55 (33) 3331 2834
        +55 (33) 3331-3603

Rua Amélio Gaino , 01 - 
Distrito industrial - CEP 

        +55 (35) 3559-5800
        +55 (35) 3551-2800

YouTube Premium Home

(GRI 2 -1, 2-6)

Reconhecemos os produtores como parte central da nossa operação e, por isso, 
investimos no desenvolvimento de parcerias duradouras, baseadas na 
confiança mútua, no diálogo transparente e no incentivo às melhores práticas 
agrícolas de mercado, o que gera benefícios para toda a cadeia de valor.
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Nós estamos presente nas principais plataformas digitais, como 
Instagram , LinkedIn e Facebook , utilizando esses canais para 
compartilharmos informações sobre vagas, projetos, eventos e 
iniciativas da empresa. As redes sociais seguem sendo um meio 
relevante para mantermos os produtores, clientes e parceiros 
atualizados sobre nossa atuação.

Nosso site oficial ( www.guaxupe.com.br ) reúne informações sobre 
a marca, história, produtos e serviços, funcionando também 
como um repositório de dados de interesse direto dos nossos 
públicos, como orientações sobre compra e venda de café, 
documentações, códigos de conduta e indicadores de mercado, 
como cotação do café e câmbio. 

1,1M visualizações

9,6K seguidores

FacebookInstagram

17,5K seguidores

LinkedIn

22M alcance anual

6K seguidores

249K impressões

Mídias Sociais
(GRI 2 -1, 2-6)

O site também é um espaço dedicado às práticas de 
sustentabilidade da empresa, onde detalhamos nossas ações 
voltadas ao meio ambiente, à responsabilidade social e à 
governança. O objetivo é oferecer um canal transparente e 
acessível para todos que desejam compreender melhor sobre 
como operamos e evoluímos em nossas frentes de atuação.

O blog  institucional complementa essa comunicação com 
publicações periódicas sobre temas estratégicos e iniciativas da 
empresa. Entre os destaques de 2025, estão as edições do 
Relatório de Transparência e Igualdade Salarial de Mulheres e 
Homens, divulgadas nos meses de março e setembro.
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Contamos com o portal e aplicativo Seu Café , uma tecnologia 
desenvolvida pela Exportadora de Café Guaxupé com o objetivo de 
fortalecer a transparência e estreitar nosso relacionamento com o 
produtor. Por meio dessa plataforma digital, proporcionamos aos 
cafeicultores acesso online à movimentação e às operações de seus 
cafés depositados, de forma prática e segura.

A ferramenta de relacionamento oferece praticidade e segurança, 
concentrando informações importantes e acessíveis a qualquer 
momento. Entre os principais recursos, destacamos:

Å Acesso às Operações : possibilitamos o acompanhamento online 
da movimentação do café em depósito, garantindo maior 
controle e visibilidade; 

Å Painel do Produtor : disponibilizamos uma central de dados 
completa, onde o histórico de negociações, saldos e propriedades 
fica registrado de maneira clara e organizada; 

Å Serviços de Apoio : integramos, além do acompanhamento da 
safra, informações relevantes como cotações, condições 
climáticas e relatórios de sustentabilidade, apoiando a tomada de 
decisão no dia a dia.

Por meio dessa plataforma, reforçamos nosso compromisso em 
oferecer soluções inovadoras que promovam transparência, 
confiança e eficiência para o produtor.

Plataforma Digital - Seu Café
(GRI 2 -1, 2-6)

Estrutura da plataforma:
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Inauguração Armazéns 
Gerais Sul Mineiro

Primeiro Embarque de 
Container da Exportadora

Lançamento da marca 
Exportadora de Café 

Guaxupé

Inauguração das novas 
instalações e ampliação 

dos armazéns
19801976

1991

1ª Exportação de Café, 
2.500 sacas rumo ao 

Canadá
1979

1984

2003

1994

Inauguração do laticínio 
Fazenda Bela Vista2005

(Capacidade: 500.000 sacas)

Inauguração do Armazém 
em Manhuaçu 

(Capacidade: 100.000 sacas)

Fundação da Exportadora 
de Café Guaxupé

1970

Linha do Tempo
(GRI 2 -1, 2-6)

Sr. Olavo Barbosa compra 
o armazém onde 

trabalhava e dá início à 
história no comércio de 

café 

1951

Aquisição da 1 Á fazenda, 
unindo produção e  

comercialização de café 
à produção de leite

1960
Marco de exportação 
de 500.000 sacas de 

café
1985

Lançamento do Leite 
Fazenda Bela Vista 

Tipo A
1987

Aquisição da primeira 
selecionadora eletrônica1998

æɶɐȲǸʌɐ ẌuɅǪȺʔɾǦɐ 
EȡȓȡʌǍȺẍ Ǳɐ >M>!fN2004

Sr. Olavo é homenageado pelo 
CECAFÉ como um dos grandes 

empreendedores do café no Brasil

União da terceira geração à 
segunda, preparando a sucessão 

de gestão

Antes mesmo de existir como 
empresa, a Exportadora de Café 
Guaxupé já era um sonho em 
construção Ṿ um propósito movido 
pela união entre trabalho e qualidade. 
Nasceu do olhar sensível de quem 
compreendeu, desde cedo, que o café 
vai muito além do produto: é 
dedicação, relacionamento e, acima 
de tudo, confiança.

Foi com esse olhar que, em 1951, o Sr. 
Olavo Barbosa deu o primeiro passo 
dessa jornada: adquiriu o armazém 
onde já atuava no comércio de café.

Pouco tempo depois, comprou sua 
primeira fazenda e passou também a 
produzir. O sonho tomou forma, 
ganhou raízes e, em 1970, se 
consolidou com a fundação da 
Exportadora de Café Guaxupé.

Acompanhe essa trajetória construída 
com propósito, trabalho e paixão.
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O mundo do café e do leite se 
entristece com o falecimento 

do Sr. Olavo aos 89 anos

Somos a 1ª empresa a 
exportar café pelo 

Programa Certifica Minas
50 anos de Exportadora! 

Lançamento do Portal Web e 
Inauguração em São José do 

Rio Pardo.

Investimos em infraestrutura 
moderna para cafés especiais

¸ǸʔʌɶǍȺȡʽǍǭǦɐ ǱǍɾ ǸɃȡɾɾɮǸɾ ǱǸ >ÃḘ

Inauguração do Armazém 
10 (Capacidade sobe para 1 

milhão de sacas)

Flavia Barbosa assume a 
Vice -Presidência do 

CECAFÉ

Parceria firmada com a 
Plataforma Global de 

Sustentabilidade (GCP)

2015

2016

2013

2020

2012

2019

2017

Criação do programa próprio de 
certificação - Guaxupé Planet 

Sustainable  Coffee
2021

Guaxupé é a primeira 
empresa brasileira a ter 

código de sustentabilidade 
reconhecido pela GCP

2022

Inauguração da usina fotovoltaica e 
certificações Regenagri para 

Armazém e grupo de produtores
2024

Obtenção da Certificação 
Starbucks de nossa Cadeia 

de Fornecimento
2010

Linha do Tempo
(GRI 2 -1, 2-6)

Conquista da certificação 
Rainforest  Regenerativo 2025

Construção do novo 
Armazém

2025

Fazenda São José alcança a 
certificação Rainforest  

Alliance
2005

Ampliação da estrutura de 
selecionadoras eletrônicas

2007

Flavia Barbosa é homenageada 
no Coffee & Dinner com o 

prêmio mulher da exportação 
2019
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Cadeia de Valor

Produção
Transporte

Colheita Testes de Qualidade

Exportação para 50 + Países

Cadeia de Valor
(GRI 2 -1, 2-6)

Atuamos de forma estratégica na cadeia do café , conectando produtores locais a 
certificadoras, importadores e distribuidores ao mercado internacional. Dessa forma, 
compramos e comercializamos lotes de cafés de pequenos, médios e grandes 
produtores, priorizando práticas sustentáveis e certificações reconhecidas, como 
Rainforest  Alliance,  Guaxupé Planet Sustainable  Coffee  e CAFE Pratices  - Starbucks .

Contamos com soluções modernas de armazenagem e logística, que asseguram a 
qualidade e a rastreabilidade dos grãos em todas as etapas, além de uma operação 
de exportação estruturada que atende clientes na Europa, América do Norte e Ásia. 

Produtores

Certificações e Boas Práticas

Comercialização

Armazenagem e Controle de Qualidade

Logística e Exportação

Importadores e Distribuidores

Mercados Internacionais

Nossa cadeia de valor é estruturada 
em etapas interdependentes que 
garantem a qualidade e a 
rastreabilidade do café em toda a sua 
jornada. Partindo dos produtores, 
passamos pelas certificações e boas 
práticas, avançamos para a compra e 
comercialização dos lotes, seguimos 
para o armazenamento e controle de 
qualidade, até chegarmos à logística 
e exportação.

A partir daí, o café chega ao mercado 
interno, importadores e distribuidores 
ao redor do mundo, consolidando 
nossa presença em inúmeros 
mercados internacionais com 
responsabilidade e transparência em 
todo o processo.
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(GRI 2 -1, 2-6)

Atuamos na comercialização de cafés arábica de diversas variedades e qualidades, 
sempre com foco em excelência, consistência e no atendimento às demandas do 
mercado. Nosso portfólio contempla grandes volumes e, também, especificações mais 
criteriosas, de acordo com as demandas do cliente.

Mantemos parcerias de longo prazo com produtores, valorizando a adoção de boas 
práticas agrícolas e ambientais, o que nos permite entregar um produto confiável e 
diferenciado. Nossa atuação comercial abrange o mercado nacional e importantes 
mercados internacionais, como o mercado dos Estados Unidos, da Europa e da Ásia, 
com negociações baseadas na transparência, na confiança e no alinhamento às 
expectativas dos compradores.

Além dos cafés tradicionais, desenvolvemos blends  próprios reconhecidos por seu 
equilíbrio e versatilidade, capazes de atender diferentes perfis de consumo e 
preferências de bebida. Para garantir agilidade e segurança nas operações, 
estruturamos nosso processo de comercialização com base em análises técnicas de 
qualidade, umidade e tipo de bebida. Quando o café já está armazenado em nossa 
estrutura, as análises são realizadas de forma mais ágil; caso contrário, avaliamos 
amostras enviadas pelos produtores. Assim, asseguramos eficiência operacional e 
condições vantajosas para todas as partes envolvidas.

Se o produtor  tem  café  depositado

Opção de Venda - 01

A negociação é feita através de amostra:

Å O produtor pode entregar pessoalmente ou enviar uma amostra por lote 
(mínimo de 300g);

Å Embalagem (saco plástico inodoro e incolor) com a identificação de nome e 
contatos; 

Å Após o envio da amostra, é feita uma análise de classificação e, em até 24 
horas, o produtor já pode entrar em contato conosco para saber o resultado e 
iniciar a negociação de forma rápida, prática e segura.

Opção de Venda - 02

Opção de Venda - 03

Como a análise qualitativa já é realizada na descarga do café, basta indicar o 
lote e/ou a quantidade do lote para negociar conosco.

Se o produtor  não  tem  café  depositado  e não  tem  as informações  da  
qualidade  do  café :

Se o produtor  não  tem  café  depositado,  porém  tem  as informações  
de  qualidade  do  café

Basta preencher nosso formulário e negociar conosco. As informações serão 
conferidas posteriormente.

Comercialização de Café
Opções de Venda adotadas pela Exportadora de Café Guaxupé:
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A área de Armazenamento e Logística da Exportadora de Café Guaxupé conta com 
infraestrutura própria e capacidade para armazenar até um milhão de sacas de café 
em big bags , assegurando a conservação, a segurança e a qualidade do produto ao 
longo de todo o período de estocagem. Todas as operações são cuidadosamente 
monitoradas desde o recebimento do café até a expedição.

Os processos seguem padrões rigorosos de organização e controle, permitindo 
atender com eficiência tanto grandes volumes quanto demandas específicas, por 
meio de separação por lotes e preparação adequada para o embarque. Essa 
padronização garante agilidade operacional e precisão no atendimento aos 
diferentes perfis de clientes.

A logística de transporte é realizada com frota rastreada, cargas lacradas e apólices 
de seguro, assegurando integridade e confiabilidade em todas as etapas. Para 
exportação, o café é acondicionado conforme as exigências do mercado, com 
controle de peso e segurança, sendo o Porto de Santos o principal ponto de 
escoamento.

Os embarques podem ocorrer em diferentes modalidades, como a granel, bulk 
liner  ou sacarias, permitindo flexibilidade operacional. Todo o processo é conduzido 
com responsabilidade e excelência, reforçando a confiança de parceiros e clientes 
do Brasil ao mercado internacional.

Da origem ao destino, cada grão carrega a confiança de um processo feito 
com responsabilidade e excelência

Armazenamento e Logística
(GRI 2 -1, 2-6)

Contamos com uma estrutura ampla e profissional de armazenamento, com 
capacidade para mais de 1 milhão de sacas de café. Além disso, a construção de um 
novo armazém irá ampliar nosso armazenamento em 2026, aumentando a eficiência 
operacional da Exportadora de Café Guaxupé.
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A qualidade do café é assegurada por uma estrutura laboratorial completa e por uma equipe de profissionais 
especializados, que realizam análises criteriosas para avaliar as características físicas e sensoriais de cada lote.

As avaliações físicas consideram aspectos como umidade, aparência e pureza do café, contribuindo para a 
padronização e a confiabilidade dos resultados. Todos os registros são realizados de forma sistemática, 
garantindo rastreabilidade e controle ao longo do processo.

Os cafés especiais passam por uma análise sensorial mais aprofundada em laboratório específico. Além da 
verificação da ausência de defeitos, são avaliados atributos como doçura, acidez, aroma, fragrância, corpo, 
sabor, retrogosto, equilíbrio e nota geral, permitindo uma caracterização detalhada da qualidade da bebida.

A rastreabilidade permite o monitoramento completo dos lotes desde a origem até o destino final, atendendo 
às exigências de certificações e práticas sustentáveis. Nesse contexto, a companhia consegue rastrear o lote 
vendido até a sua classificação original, assegurando transparência e consistência nas informações. Além disso, 
o processo conta com integração ao sistema ERP (TOTVS), fortalecendo a gestão dos dados, a rastreabilidade e 
a confiabilidade das operações.

15.783
amostras

Classificadas 
ao longo do 
ano de 2025

Tempo médio 
entre recebimento 

e classificação

(GRI 2 -1, 2-6)

Gestão da Qualidade

08:56
horas
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Nossa área de Exportação (Mercado Externo) exerce um papel essencial na 
conexão entre os produtores brasileiros e o mercado internacional, 
garantindo o atendimento às exigências globais em termos sociais, 
ambientais e comerciais. A exportação concentra a maior parte do volume 
comercializado pela empresa, sendo conduzida por uma estrutura sólida, 
com alto rigor de controle e conformidade.

O processo logístico é estruturado e padronizado, iniciando -se com o 
registro das informações no Sistema Integrado Café (SIC), que consolida 
dados relevantes da operação

A principal rota de escoamento é o porto de Santos. Seguida dos portos do 
Rio de Janeiro e Sepetiba.

As etapas seguintes contemplam a emissão da Ordem de Embarque, a 
definição técnica dos lotes em integração com a área de qualidade e a 
organização do carregamento, que pode ocorrer em diferentes 
modalidades, como sacaria de juta, big bags ou a granel, de acordo com os 
requisitos de cada cliente.

Durante o carregamento, são realizados procedimentos de conferência e 
verificação, incluindo checklist  completo dos veículos e transportadores, 
etapa que também permite a avaliação contínua dos parceiros logísticos.

Todo o fluxo é monitorado até a entrega no porto, assegurando o cumprimento 
dos prazos estabelecidos para os embarques, em uma operação caracterizada por 
rotas essencialmente padronizadas.

Atuamos sempre em conformidade regulatória, o que reflete na ausência de 
multas ou penalidades aduaneiras. Adicionalmente, nossas demonstrações 
financeiras passam por auditoria externa, com testes específicos de controles 
internos aplicados à exportação, reforçando a transparência e a confiabilidade.

Em 2025, ampliamos nossa presença internacional, atendendo 34 países e 
registrando 857 processos de embarque com conhecimento de embarque 
(BL). No período, foram exportadas 984.256 sacas de café , correspondentes a 
2.792 contêineres movimentados.

Destaca -se, ainda, o avanço estratégico em novos mercados, com crescimento 
relevante das exportações para a Turquia , evidenciando nosso compromisso com 
a expansão sustentável e o fortalecimento de nossa atuação global.

Exportação
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O ano de 2025 foi caracterizado por um ambiente comercial desafiador no setor 
cafeeiro, impactado sobretudo pela escassez global do grão. Esse contexto, 
embora adverso para grande parte do mercado, revelou -se uma oportunidade 
estratégica para a Exportadora de Café Guaxupé, pois conseguimos ampliar a 
nossa presença internacional e conquistar participação relevante em mercados 
onde anteriormente não possuíamos tanta atuação.

Em um contexto de restrição generalizada de oferta, mantivemos o pleno 
cumprimento de nossos contratos, honrando cada compromisso assumido 
com nossos parceiros internacionais. Essa consistência, que no contexto do 
período era rara, pois o mercado encontrava -se em um momento com sérias 
dificuldades de abastecimento, foi determinante para o fortalecimento de 
nossa reputação junto a parceiros de diferentes regiões do mundo e para a 
abertura de novas frentes comerciais

Dentre os avanços conquistados ao longo do ano, destaca -se a entrada e 
consolidação no mercado turco. O movimento, iniciado entre o final de 2024 e ao 
longo de 2025, foi marcado por uma execução operacional precisa e consistente. 
A confiabilidade no cumprimento dos prazos de embarque, com entregas 
realizadas dentro dos cronogramas estabelecidos, foi um diferencial decisivo 
para a construção de relacionamentos sólidos com importadores locais.

A atuação no mercado externo segue como um pilar estrutural para nós, 
representando historicamente cerca de 85% de todo nosso volume de negócios. 

Resiliência e Atuação Global 
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Nossa atuação é construída a partir do Sul de Minas Gerais , uma das principais 
regiões produtoras de café do mundo. Com nossa sede em Guaxupé e nossas 
unidades estratégicas em São José do Rio Pardo e em Manhuaçu, mantemos 
nossa proximidade com produtores e clientes, garantindo eficiência operacional, 
padronização de qualidade e uma logística integrada.

Nossa atuação está apoiada em uma estrutura organizacional sólida, composta 
por equipes técnicas e multidisciplinares que operam de forma integrada em 
todas as frentes do negócio. Áreas como comercialização, sustentabilidade, 
tecnologia da informação, controle interno e qualidade trabalham de maneira 
coordenada para assegurar processos consistentes, seguros e alinhados às 
exigências do mercado. Valorizamos o desenvolvimento das pessoas, promovendo 
um ambiente colaborativo, inovador e orientado à excelência .

Além da presença no campo, nos portos e nas operações logísticas, participamos 
ativamente de espaços estratégicos de diálogo e decisão do setor cafeeiro. 
Mantemos parcerias sólidas com instituições como Sebrae, Emater e centros de 
pesquisa, contribuindo para o fortalecimento da cadeia produtiva, a disseminação 
de boas práticas e o avanço da sustentabilidade no campo.

Nossa Presença
(GRI 2-1, 2-4, 2-6, 2-7)

5
Continentes

34
Países

44.898 m²
Área de 

instalações 
Guaxupé e 

S. José
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Nossa
Estratégia
ESG

Neste  capítulo :

Å Nossa  Matriz  de  Materialidade
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Em 2024, realizamos a construção da nossa Matriz 
de Materialidade  como parte fundamental do 
fortalecimento da estratégia de sustentabilidade e 
governança. O processo teve como objetivo 
identificar e priorizar temas relevantes para o 
negócio, considerando riscos, oportunidades e 
impactos ao longo da cadeia de valor. A metodologia 
incluiu análise de referências de mercado, 
benchmarks  do setor cafeeiro e diretrizes globais, 
além da definição de critérios claros de avaliação 
baseados no impacto real dos temas para a própria 
Exportadora de Café Guaxupé e para os nossos 
públicos de relacionamento.

A escuta ativa dos stakeholders  internos e externos 
foi um pilar desse trabalho. Avaliamos as percepções 
de colaboradores, produtores parceiros, clientes e 
fornecedores por meio de formulários e consultas 
estruturadas, garantindo diversidade de visões e 
imparcialidade. Os resultados foram consolidados, 
analisados e validados junto à liderança, servindo de 
base para a definição de prioridades estratégicas e 
para o direcionamento das ações futuras, reforçando 
nosso compromisso com transparência, 
responsabilidade e sustentabilidade no longo prazo.

Nossa Materialidade
(GRI 3-1, 3-2, 2-29)

Temas materiais Indicador GRI Objetivo de Desenvolvimento Sustentável

Combate ao Trabalho Infantil, 

Forçado e Análogo ao Escravo
GRI 408 e 409

Águas e Efluentes GRI 303

Saúde e Segurança do Trabalho GRI 403

Segurança e Qualidade dos 

Alimentos
GRI 13.10

Saúde do Solo GRI 13.5

Uso de Agroquímicos
GRI 13.6

Adaptação e Resiliência Climática GRI 13.2

Rastreabilidade da Cadeia de 

Fornecedores
GRI 13.23

ODS 8: Trabalho Decente e Crescimento Econômico.

ODS 16: Paz, Justiça e Instituições Eficazes

ODS 6: Água Potável e Saneamento

ODS 12: Consumo e Produção Responsáveis

ODS 3: Saúde e Bem-Estar

ODS 8: Trabalho Decente e Crescimento Econômico.

ODS 2: Fome Zero e Agricultura Sustentável.

ODS 12: Consumo e Produção Responsáveis

ODS 2: Fome Zero e Agricultura Sustentável

ODS 15: Vida Terrestre

ODS 2: Fome Zero e Agricultura Sustentável

ODS 12: Consumo e Produção Responsáveis

ODS 12: Consumo e Produção Responsáveis.

ODS 17: Parcerias e Meios de Implementação

ODS 13: Ação Contra a Mudança Global do Clima.

ODS 15: Vida Terrestre.
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Nossa
Governança

Neste  capítulo :

Å Declarações  Institucionais
Å Nossa  Estrutura  de  Governança
Å Nossos  Ritos  de  Governança
Å Nossos  Códigos  de  Conduta
Å Políticas  de  Gestão  de  Fornecedores
Å Proteção  aos Dados
Å Segurança  da  Informação  e Inovação
Å Ritos  Internos
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Na Exportadora de Café Guaxupé, acreditamos que o café vai muito além de 
um produto: ele é cultura, é conexão, é compromisso com a terra e com 
as pessoas . Nossa trajetória é guiada por um propósito claro: ser o elo que 
une quem cultiva com dedicação e quem consome com paixão. E fazemos 
isso com excelência, responsabilidade e com respeito ao meio ambiente, aos 
nossos parceiros produtores e às futuras gerações.

Nossa missão  é ser o elo entre o produtor e o consumidor do café, com 
excelência  e sustentabilidade !

Queremos ser reconhecidos globalmente não apenas pela qualidade do café 
que entregamos, mas pela forma como atuamos: com ética, transparência e 
compromisso com o desenvolvimento sustentável. É essa visão que nos inspira 
a seguirmos firmes, conectando produtores e consumidores, com propósito e 
responsabilidade.

Mais do que exportar café, queremos entregar confiança, gerar impacto 
positivo e construir, juntos, um futuro mais sustentável para toda a cadeia 
da cafeicultura.

Temos como visão  sermos mundialmente reconhecidos como uma 
empresa de excelência por combinar conhecimento, inovação e paixão 
pela cafeicultura com ações responsáveis e sustentáveis. Qualidade com 

Simplicidade

NOSSOS
VALORES

Inovação com 
Eficiência

Ética e Transparência em 
todas as ações

Confiança e Satisfação 
do Cliente

Comprometimento e 
Foco nas Pessoas

Declarações Institucionais
(GRI 2-1, 2-23, 2-24)
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Perspectiva de um Colaborador

Trader  Sênior

João Paulo Ferreira
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Quem está aqui dentro sabe: os valores são reais!

Trabalho em um mercado que não dorme, que oscila com clima, com dólar, com geopolítica, 
com uma geada que cai do outro lado do mundo e chega na sua tela em segundos. 
É um mercado que exige decisão rápida, mas, principalmente, princípios firmes. 

Estou na Exportadora de Café Guaxupé há 22 anos e, quando me pedem para falar sobre os 
valores da empresa, eu não preciso pensar muito, porque eu os vivi - safra após safra.

O comprometimento com as pessoas eu vejo na relação com os produtores, com gente que 
planta com dedicação, que depende de uma negociação justa, que precisa confiar em quem 
está do outro lado da mesa. Essa responsabilidade nunca foi tratada aqui como detalhe!

A qualidade com simplicidade  faz parte da nossa essência. O café que sai daqui tem padrão 
reconhecido lá fora, mas o que sustenta isso não é complicação: é processo bem feito, gente 
comprometida e clareza no que se quer entregar.

Ética e transparência no mercado de commodities  não são opcionais. Cada negociação que 
fiz aqui foi pautada pela clareza de que o que combinamos é o que acontece.  Sem surpresa, 
sem jogo duplo: isso constrói uma reputação que nenhum preço compra!

A inovação com eficiência eu acompanhei de perto, desde as planilhas às plataformas, da 
rastreabilidade manual a um blockchain  preciso, dos processos alfandegários em papel às 
integrações digitais com portos e embarcadores, entre outros.  A empresa foi evoluindo sem 
perder o pé no chão, sem trocar experiência por tecnologia, mas usando as duas juntas.

E a confiança e satisfação do cliente  no mercado de exportação é fundamental, pois, 
reputação é tudo. Do comprador lá fora que mantêm relacionamento conosco por décadas e 
que indica a empresa, ao possível novo cliente que nos visita e volta, não estão comprando 
somente café,  estão comprando a palavra de quem está aqui dentro.

Eu tenho orgulho do que a Exportadora de Café Guaxupé construiu e de ter sido parte disso 
por tanto tempo.  O café que a gente exporta carrega um pouco de cada um de nós e esses 
valores são o que garantem que ele chegue bem em qualquer lugar do mundo.

©
©
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Nossa Estrutura de Governança é formada por 
diferentes instâncias que asseguram decisões 
responsáveis e transparentes.

Manager

Manager

Manager

Manager

CONSELHO DE SÓCIOS

DIRETORIA E GERÊNCIA

Diretoria Financeira

Controladoria

Gestão de Pessoas e Facilities

Informática

Jurídico

Suprimentos

Financeiro / Tesouraria

Controles Internos

Diretoria Comercial

Controle de Qualidade

Exportação

Armazém

Comercialização

Logística

Diretoria Executiva

Nossa Estrutura de Governança
(GRI 2-9, 2-10, 2-13, 2-14)
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Reunião do Conselho de Sócios Reunião da Diretoria e Gerência

Comitê de Gestão de Riscos Comitê de Queixas, Gênero e Avaliar e Abordar

Atua como principal fórum de decisão estratégica.

Reúne -se semanalmente para discutir riscos, avaliar resultados e 
aprovar decisões relevantes.

Funciona como instância central de governança, mesmo sem 
estrutura formal de presidência, votação ou secretariado.

Inclui apresentação de resultados mensais, análise de 
investimentos futuros e, anualmente, uma visão estratégica 
voltada ao crescimento.

Reúne -se trimestralmente (ou conforme necessidade).

Avalia riscos mitigados, novas exposições e planos de ação.

Realiza acompanhamento mensal de riscos de mercado, fluxo 
de caixa e financeiro pelos sócios administradores.

Já identificou e tratou 57 riscos organizacionais, todos com 
planos de ação definidos.

Reuniões periódicas entre Diretoria e gestores.

Tem caráter informativo e operacional.

Fundamentais para alinhamentos entre Estratégia e Execução.

Encontros semanais para questões administrativas, andamento de 
projetos internos e atendimento a novas demandas.

Diretoria se reúne semanalmente para análise de indicadores de 
resultados por área.

Responsáveis pela implementação dos mecanismos de queixas 
relacionadas a trabalho forçado, infantil, assédio e discriminação, 
bem como em promover a igualdade de gêneros e o 
empoderamento feminino.

Administra o Canal de Denúncias, garantindo que todas as queixas 
sejam analisadas conforme procedimentos internos.

Todas denúncias são reportadas diretamente à Diretoria Executiva.

Nossos Ritos de Governança
(GRI 2-12, 2-14)
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Exigimos que todos os nossos fornecedores 
atuem de forma responsável e alinhada aos 
princípios estabelecidos em nosso Código de 
Conduta , garantindo o respeito aos direitos 
humanos, às leis trabalhistas e ambientais e à 
ética nas relações comerciais.

Trabalhamos para que sejam viabilizadas 
condições dignas de trabalho, com prevenção 
do trabalho infantil e involuntário, que exista 
remuneração justa, jornadas adequadas, saúde 
e segurança ocupacional e comunicação clara 
sobre riscos e boas práticas.

Além disso, os fornecedores devem cumprir 
integralmente a legislação ambiental, respeitar 
a propriedade intelectual, agir com integridade 
nos negócios, manter relacionamento ético 
com as comunidades locais e implementar 
ações corretivas em não conformidades.

Os produtores que nos fornecem café 
comprometem -se a cumprir integralmente as 
exigências contratuais, adotando práticas 
agrícolas responsáveis, socialmente justas e 
ambientalmente sustentáveis .

Isso inclui a proibição de práticas ilegais ou 
discriminatórias, a formalização correta da mão 
de obra, o respeito ao direito de associação dos 
trabalhadores e a garantia de condições dignas 
e seguras de trabalho durante toda a jornada.

Os produtores também devem zelar pelo 
meio ambiente , preservando áreas de 
proteção, utilizando defensivos agrícolas de 
forma responsável, fazendo o uso consciente 
dos recursos naturais e atendendo a todas as 
exigências da legislação nacional aplicável à 
produção de café.

A Guaxupé mantém um Regulamento Interno 
que orienta a conduta de seus colaboradores, 
com o objetivo de garantir um ambiente de 
trabalho organizado, ético, seguro e respeitoso.

Ele estabelece normas relacionadas à 
disciplina, à convivência profissional, à saúde 
e segurança ocupacional e ao cumprimento 
das políticas internas da empresa.

Também define diretrizes sobre o tratamento e 
a proteção de informações, incluindo dados 
pessoais, processos administrativos e normas 
técnicas em prol da devida transparência, 
confidencialidade, padronização dos 
procedimentos e o bom funcionamento das 
atividades, visando o profissionalismo e, 
também, a responsabilidade corporativa.

Conduta de Fornecedores Conduta de Produtores Conduta Interna

Nossos Códigos de Conduta
(GRI 2-16, 2-23, 2-26)
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A Política de Gestão de Fornecedores é revisada anualmente e orienta o 
nosso relacionamento com nossos parceiros, em prol da ética, 
responsabilidade social e sustentabilidade na cadeia de suprimentos.

A avaliação dos fornecedores considera critérios sociais, ambientais e 
trabalhistas , com o objetivo de mitigar riscos e garantir o cumprimento 
da legislação, das normas de saúde, segurança e meio ambiente, além de 
padrões técnicos e de qualidade. O respeito ao meio ambiente e à 
responsabilidade social é parte essencial desse processo.

Quando necessário, são realizadas auditorias e processos de  Due  
Diligence  de Integridade, que incluem a verificação de riscos de 
corrupção, condutas antiéticas ou ilegais, histórico de envolvimento em 
irregularidades e consultas a cadastros restritivos oficiais. Também é 
avaliada a existência de código de conduta, política anticorrupção e canal 
de denúncias.

Reforçamos nosso compromisso com a 
sustentabilidade ao não tolerar práticas como 
trabalho infantil ou forçado, discriminação, 
assédio, exploração ambiental, corrupção ou 
qualquer violação de direitos humanos , 
promovendo relações responsáveis, transparentes 
e alinhadas aos princípios do desenvolvimento 
sustentável.

Além disso, realizamos o monitoramento contínuo do desempenho dos 
nossos fornecedores, considerando a qualidade dos produtos 
comercializados e serviços prestados, bem como prazos de entrega, 
capacidade técnica e atendimento aos requisitos socioambientais.

(GRI 2-6, 3-3)

Política de Gestão de Fornecedores
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Destacamos proteção de dados pessoais e sensíveis como prioridade estratégica, visando manter a confiança de clientes, colabo rad ores e parceiros. Atuamos em 
conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD) , investindo em políticas, processos e tecnologias que asseguram a confidencialidade, integridade, 
segurança e transparência no tratamento das informações em todas as suas operações. Contamos com um Data Protection  Officer  (DPO) , responsável por 
supervisionar o tratamento de dados pessoais, orientar sobre boas práticas e atuar como ponto de contato entre a Guaxupé, os tit ulares dos dados e a ANPD. 

O tratamento de dados de não colaboradores ocorre em diferentes áreas, como acessos às dependências, área comercial, canais d e contato, processos de 
recrutamento,  marketing , além de ações sociais e assistenciais, sempre observando finalidade específica, consentimento quando exigido e o Código de Con duta da 
empresa. Quanto à gestão do ciclo de vida dos dados, adotamos prazos definidos de retenção, mantendo as informações apenas pe lo tempo necessário para cumprir 
suas finalidades legais ou contratuais, como dois anos para dados de canais de contato e currículos. O compartilhamento de da dos  com terceiros é restrito e ocorre 
somente quando exigido por lei ou para suporte técnico, sempre com cláusulas contratuais de confidencialidade e sigilo.

Quais dados tratamos? Para qual finalidade?

Nome, propriedade, município, e -mail, telefone de contato (com whatsapp), CPF do titular, 
inscrição estadual e dados bancários.

Coletamos esses dados nas seções de relacionamento em nosso site para a atividade de 
relacionamento de venda com o produtor, em sua maioria de agricultura familiar.

Nome, CPF/CNPJ, propriedades, telefone de contato (com whatsapp), CPF do titular, inscrição 
estadual, dados bancários

Coletamos esses dados nas seções de relacionamento em nosso site para a atividade de 
relacionamento de venda com o produtor, sobre seu café em depósito. Os dados pessoais 
coletados no processo de cadastro do produtor, quando negociou o depósito ou venda do 
produto e na assinatura do Código de Conduta do Fornecedor serão resumidos em um 
código de acesso e senha para acesso ao portal do produtor 
(produtor.guaxupe.com.br/portal).

Nome, CPF/CNPJ, propriedades, endereço, município, telefone (com whatsapp), e -mail. Coletamos esses dados nas seções de relacionamento em nosso site para a atividade de 
relacionamento com o vendedor do produto (corretor).

Nome, propriedades, município, e -mail e telefone para contato. Coletamos esses dados nos contatos com nossa equipe de Sustentabilidade, no intuito de 
iniciar os processos de certificação das propriedades.

Nome, propriedades, e -mail e telefone para contato. Coletamos esses dados para respondermos dúvidas, reclamações e sugestões.

Nome, CPF, e -mail, endereço, telefone para contato, RG, Número da carteira profissional, 
carteira de habilitação, registro de reservista, título de eleitor, nome do pai e mãe, quantidade 
de filhos, sexo, estado civil, naturalidade, nascimento, último salário, pretensão salarial, PIS, 
fumante, PNE, tipo de deficiência, fluência em inglês e em outro idioma.

Coletamos esses dados para receber Curriculum Vitae.

Proteção aos Dados
(GRI 418-1, 2-23, 2-16, 2-27 )
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Adotamos uma abordagem avançada de cibersegurança, com monitoramento contínuo por meio de 
um Security Operations Center (SOC) e a utilização de ferramentas especializadas, como XDR e 
Fortianalyzer . Esse ecossistema nos permite atuar de forma preventiva contra ameaças, bloqueando 
riscos antes que impactem nossas operações. Em um único período de análise, prevenimos 11 alertas 
críticos relacionados a tentativas de roubo de credenciais e 4 alertas de injeção de código malicioso 
associada ao uso de inteligência artificial. Nosso monitoramento também possibilita a identificação 
precisa de alvos de ataque, permitindo respostas rápidas e direcionadas, como evidenciado pela 
concentração de tentativas em endereços específicos da rede interna.

No campo da inovação, adotamos novas tecnologias de forma responsável e monitorada. O uso de 
ferramentas de inteligência artificial (IA) é acompanhado de maneira estruturada, garantindo 
produtividade com segurança. 

Em termos de compliance , asseguramos a aplicação efetiva das políticas de segurança da 
informação. Nosso ambiente tecnológico é submetido a rigoroso monitoramento, com análise de 
milhões de conexões, incluindo mais de 2 milhões de sessões registradas apenas em serviços de 
DNS. Esse controle nos permite atuar de forma ativa no bloqueio de acessos indevidos e na 
mitigação de riscos operacionais, abrangendo categorias como softwares não homologados, evasão 
de proxy, spam, conteúdos maliciosos e outros desvios das diretrizes corporativas.

Adicionalmente, garantimos uma infraestrutura segura para acessos remotos, com uso controlado 
de VPNs  (SSL e IPsec ) e monitoramento contínuo de tentativas de autenticação. Essa estrutura 
assegura que os acessos externos ocorram de forma criptografada e protegida, preservando a 
integridade das informações e contribuindo para a continuidade de nossas operações.

(GRI 418-1, 2-23, 2-16, 2-27 )

Segurança da Informação e Inovação
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Entendemos que a disciplina operacional e os ritos internos são essenciais 
para garantir a segurança, a integridade das pessoas e a sustentabilidade 
das operações. Por isso, mantemos uma rotina estruturada de 
acompanhamento presencial no ambiente de trabalho, com destaque 
para a prática do Gemba Walk , que promove a aproximação da liderança 
com o dia a dia dos colaboradores.

Realizado em horários estratégicos, o Gemba Walk permite a identificação 
direta de riscos, desvios e oportunidades de melhoria, favorecendo 
decisões mais ágeis e assertivas. Durante essas visitas, não conformidades 
e situações críticas são tratadas imediatamente, fortalecendo a cultura de 
prevenção, responsabilidade compartilhada e resposta rápida.

Além da rotina diária, são realizados encontros mensais com foco em 
saúde e segurança do trabalho, envolvendo diferentes áreas para analisar 
incidentes, revisar procedimentos e reforçar campanhas de prevenção. 
Temas como acidentes de trajeto, uso correto de equipamentos, 
comportamento seguro e organização do ambiente são constantemente 
abordados, contribuindo para um ambiente de trabalho mais seguro.

A empresa também conta com comitês internos e canais permanentes de 
diálogo, que incentivam a participação ativa dos colaboradores por meio 
do envio de sugestões e observações. Esses mecanismos fortalecem a 
governança interna, ampliam o engajamento das equipes e promovem a 
melhoria contínua dos processos operacionais.

Ritos Internos
(GRI 3-3 )

30



Nossas
Pessoas

Neste  capítulo :

Å Nossas  Pessoas
Å Diversidade
Å Distribuição  dos  Colaboradores
Å Investindo  em  Pessoas
Å Nossos  Benefícios
Å Saúde  e Segurança  do  Trabalho

31



Arrow right - Free arrows icons

Barra de menu - ícones de interface grátis
Arrow right - Free arrows iconsNossosDestaques

Nossos

Destaques

Matriz de Materialidade

Matriz de 

Materialidade

SeçãoGovernança

Seção

Governança

SeçãoSocial

Seção

Social

SeçãoAmbiental

Seção

Ambiental

Créditos do Relatório

Créditos do 

Relatório

Índice GRI

Índice GRI

NossaEmpresa

Nossa

Empresa

Projetos Sustentáveis

Projetos 

Sustentáveis

TOTAL DE COLABORADORES

60 249 - - 309 +10,36%

TOTAL DE COLABORADORES PERMANENTES

54 246 - - 300 +12,78%

TOTAL DE COLABORADORES TEMPORÁRIOS

06 03 - - 09 -35,71%

TOTAL DE COLABORADORES SEM GARANTIA DE CARGA HORÁRIA

08 27 - - 35 +25,00%

TOTAL DE COLABORADORES EM TEMPO INTEGRAL

54 246 - - 300 +9,89%

TOTAL DE COLABORADORES DE PERÍODO PARCIAL

06 03 - - 09 +28,57%

Nossas Pessoas
(GRI 2-7, 2-8, 405-1, 401-1 )

Reconhecemos que nossos colaboradores são a base de nossa 
solidez, valorizando tanto a longevidade da equipe quanto a atração 
de novos talentos. Investimos na modernização da gestão de 
pessoas, com a adoção da plataforma digital Gupy , que trouxe mais 
eficiência e eliminou o uso de papel.

Avançamos na promoção da diversidade, ampliando a presença 
feminina, adaptando nossa estrutura para Pessoas com Deficiência 
e investindo na formação de jovens por meio do programa Jovem 
Aprendiz , que conta com 9 participantes em 2025.

Reforçamos o reconhecimento por desempenho com o Programa 
de Participação nos Resultados , vinculado a metas corporativas e 
departamentais, além de benefícios como subsídio educação. 
Também estamos implantando a metodologia Nine Box para 
fortalecer o desenvolvimento e a gestão de carreira.

Mantemos um plano estruturado de sucessão para colaboradores 
entre 62 e 65 anos, garantindo a transferência de conhecimento e 
uma transição humanizada, com incentivos e reconhecimento.

Por fim, reafirmamos nosso compromisso com saúde, segurança e 
bem -estar, com a reestruturação da área de SST, ações preventivas 
e iniciativas de saúde mental, promovendo um ambiente de 
trabalho seguro, inclusivo e equilibrado.

MULHERES HOMENS OUTROS NÃO 
INFORMADO TOTAL VAR (%)

 2025x2024

GÊNERO E JORNADA DE TRABALHO
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Total Geral

Conselho

Diretoria

Seguimos incentivando continuamente a diversidade em 
nossas equipes, com foco na ampliação da presença 
feminina em posições de gestão. Mantemos o compromisso 
de evoluir dentro do escopo de diversidade e de ampliar a 
transparência, realizando o monitoramento e a divulgação 
de nosso Relatório de Transparência e Igualdade Salarial em 
nosso blog .

Já contamos com diversidade de gênero em nossa alta 
liderança, com participação ativa de mulheres na diretoria 
executiva e na estrutura societária, refletindo um ambiente 
de decisão mais plural e representativo.

Homens Mulheres

81%

19%

40%

60%

67%

33%

Diversidade

Categoria Funcional Razão Mulheres/Homens

Auxiliar 88,42%

Operacional 76,33%

Assistente 92,75%

Analista Júnior 94,51%

Analista Pleno 75,87%

Analista Sênior 64,27%

Supervisão 145,54%

Coordenação 85,29%

Gerência 69,49%

RAZÃO SALARIAL

Não  houve  mudanças  na  proporção  de  homens  
e mulheres  entre  2024  e 2025  
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